
Vacature Gastvrouw / Receptiemedewerker Showroom

 

Over Interkeramiek

Samen met Voortman Keukens presenteert Interkeramiek een veelzijdige 
showroom voor badkamers, tegels, vloeren en keukens. Een inspirerende plek 
waar alles samenkomt en waar wij klanten een totaalbeleving bieden op het 
gebied van wonen en interieur, met service, kwaliteit en beleving als 
uitgangspunt.



De functie

Als gastvrouw/receptiemedewerker ben jij het eerste aanspreekpunt en hét 
visitekaartje van Interkeramiek en Voortman. Je zorgt voor een warme, 
professionele ontvangst en laat iedere bezoeker zich direct welkom voelen.

Je speelt een centrale rol in de showroom: je begeleidt klanten, organiseert 
afspraken en zorgt dat alles achter de schermen soepel verloopt. Je schakelt 
veel met collega’s en houdt overzicht in een dynamische omgeving.

 

Wat ga je doen?


Ontvangen en verwelkomen van klanten (zakelijk en particulier)

Inventariseren van de klantbehoefte en doorverwijzen naar de juiste 
adviseur

Beheren en plannen van showroomafspraken

Ondersteunen bij het organiseren en opvolgen van projectuitnodigingen

Beheren telefooncentrale en postafhandeling

Verzorgen van hospitality (koffie/thee)

Zorgdragen voor een representatieve showroom, balie en koffiecorner

Bijhouden van bezoekersregistratie en administratieve werkzaamheden

Ondersteunen van collega’s en meedenken over verbeteringen in processen



Wat breng jij mee?

Minimaal MBO+ werk- en denkniveau

Representatieve en professionele uitstraling

Sterke communicatieve en sociale vaardigheden

Gastvrije en servicegerichte instelling

Organisatietalent en het vermogen om overzicht te bewaren

Proactieve houding en oog voor detail

Ervaring met receptiewerkzaamheden is een pré

Basiskennis van o.a. Outlook, Word en Excel



Wie ben jij?

Je bent iemand die energie krijgt van contact met mensen en graag het verschil 
maakt in de beleving van de klant. Je werkt gestructureerd, denkt vooruit en 
ziet wat er moet gebeuren voordat iemand het vraagt. Samenwerken gaat je 
natuurlijk af en je draagt actief bij aan een prettige sfeer in het team.

 

Wat bieden wij?


Een afwisselende en centrale rol binnen een inspirerende 
showroomomgeving

Werken in een betrokken en professioneel team

Veel contact met klanten en collega’s

Marktconforme arbeidsvoorwaarden volgens HiBin CAO


 

Interesse?

Ben jij de gastvrije en georganiseerde professional die wij zoeken? Dan nodigen 
wij je van harte uit om te solliciteren via marketing@interkeramiek.nl

mailto:marketing@interkeramiek.nl

